REGULAMENTO/PLANO DE OPERAGCAO DA PROMOCAO
Minha Historia, Sua Historia

CERTIFICADO DE AUTORIZACAO SEAE/ME N° 03.021787/2022
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandataria:

Razéo Social: UNILEVER BRASIL LTDA.

Endereco: DAS NACOES UNIDAS Numero: 14261 Complemento: ALA B ANDAR 3 AO 6 ANDAR
8 AO 10 Bairro: VILA GERTRUDES Municipio: SAO PAULO UF: SP CEP:04794-000

CNPJ/MF n°: 61.068.276/0001-04

2 - MODALIDADE DA PROMO(;AO:
Concurso

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
AC AL AM AP BA CE MA PA PB PE PI RN RO RR SE

4 - PERIODO DA PROMOCAO:
17/08/2022 a 03/10/2022

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
17/08/2022 a 25/09/2022

6 - CRITERIO DE PARTICIPACAO:
Esta Promocéo realizada pela Promotora é denominada "Minha histdria, sua histéria", sendo valida nos Estados
das Regibes Norte e Nordeste do Brasil.

6.1. PERIODO DE PARTICIPACAO
Serao validas as participagdes efetuadas entre das 00:00 do dia 17/08/2022 até as 23:59 do dia 25/09/2022
(horario oficial de Brasilia).

6.2. QUEM PODE PARTICIPAR

Poderéo participar desta Promog¢é&o as pessoas maiores de 18 (dezoito) anos, capazes, residentes e domiciliadas
nos Estados das RegiGes Norte e Nordeste do Brasil que, ao longo do periodo de participacdo, cumpram com todas
as regras desse Regulamento.

N&o poderao participar: pessoas incapazes, pessoas juridicas; funcionarios da Promotora ou dos pontos de venda;
funcionarios das agéncias de propaganda e promog¢do que mantém contrato com a Promotora e/ou quaisquer
outras empresas envolvidas na presente Promocéo.

Na hipdtese de um Participante contemplado pertencer ao grupo de impedidos, sua participacéo sera invalidada e,
em seu lugar, sera considerado como vencedor outro participante, conforme regras estabelecidas neste
Regulamento.

As inscri¢gBes serdo feitas por intermédio do aplicativo Instagram. Desse modo, é necessario que interessado tenha
instalado e atualizado o aplicativo Instagram em seu celular para participar da Promocéao.

6.3. COMO PARTICIPAR

Para fins de participagcé@o e eventual contemplagdo nesta Promocao, serd considerado Participante aquele que
postar um comentario na Foto Oficial da Promocgéo, contando uma histéria sobre suas experiéncias com ALA,
como, por exemplo, ao que o cheirinho de ALA remete para o Participante.

A Foto Oficial sera aquela identificada como “Foto Oficial” no Instagram da marca Ala (@ala.limpeza) e postada no
primeiro dia de participagéo da Promocéo.
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N&o participardo desta Promocao postagens/videos/comentarios que nao forem enviados seguindo as instrugdes
acima. Da mesma forma, néo participarao desta Promocdo comentarios em outras postagens no Instagram da
marca Ala.

O Participante deverd salvar o contetdo produzido para posterior envio a Promotora, caso necessério. O
Participante ndo poderéa deletar a seu perfil antes da data de divulgacdo do ganhador pela Promotora, sob pena de
desclassificacao.

N&o serdo, em hip6otese alguma, admitidos para a participacdo na Promocé&o conteldos ofensivos, pornograficos ou
discriminatorios.

Nesta fase da promog¢é@o nenhum dado pessoal sera solicitado.

N&o terdo validade as participa¢gbes que nao preencherem as condi¢des basicas da Promocé&o previstas neste
Regulamento.

E de responsabilidade dos Participantes guardar e preservar o contetido usado para a participagdo para que o
apresente caso seja premiado.

Durante o periodo de participacao, os conteudos produzidos pelos Participantes relacionados a Promocéo poderao
ser repostados, respondidos, editados e compartilhados pela Promotora e seus Parceiros exclusivamente para fins
de divulgacéo desta Promocéo.

O0S PARTICIPANTES AUTORIZAM, SEM QUALQUER ONUS ou
CONTRAPARTIDA/REMUNERACAOQ/INDENIZACAO, O USO GRATUITO DE SEUS NOMES, IMAGENS, VIDEOS,
POSTAGENS E COMENTARIOS FEITOS PARA PARTICIPAGAO DESTA PROMOGAO, PELA UNILEVER OU
POR QUALQUER OUTRA EMPRESA QUE COMPONHA O SEU GRUPO ECONOMICO OU QUE SEJA SUA
PARCEIRA, EM QUALQUER TIPO DE MIDIA E FORMATO PARA FINS DE DIVULGAGAO DESTA PROMOGAO E
DO SEU RESULTADO, PELO PERIODO MAXIMO DE 01 (UM) ANO A CONTAR DO INICIO DESTA PROMOCAO.

A SIMPLES POSTAGEM DO CONTEUDO PELOPELO PARTICIPANTE VIA INSTAGRAM MANIFESTA O SEU
CONSENTIMENTO EM PARTICIPAR DA PROMOGAO, IMPLICANDO NA ACEITAGAO DOS TERMOS DESTE
REGULAMENTO EM SUA TOTALIDADE, BEM COMO DE EVENTUAIS COMUNICACOES OFICIAIS QUE O
COMPLEMENTEM.

7 - PERGUNTA DA PROMOQAO:
Qual sua histéria com Ala e o cheirinho?

8 - APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS:

PERIODO DA APURACAO: 26/09/2022 00:00 a 03/10/2022 23:59

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAOQ: 17/08/2022 00:00 a 25/09/2022 23:59
ENDERECO DA APURACAO: Av. das Nagdes Unidas NUMERO: 14261 BAIRRO: Vila Gertrudes
MUNICIPIO: S&o Paulo UF: SP CEP: 04794-000

LOCAL DA APURACAO: Sede da Unilever

PREMIOS
Quantidade Descricado Valor R$ Valor Total R$ Ordem
10  1Kitcontendo 390,00 3.900,00 1

1 Sacola personalizada que pode virar um cesto de roupas
4 latas personalizadas
4 embalagens de ALA

9 - PREMIACAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogéo R$

10 3.900,00

10 - FORMA DE APURA(;AO:
ApOs o periodo de participacdo, em que poderdo ser realizadas as publica¢cdes dos comentarios, a Promotora selecionara os
conteudos vencedores dentre aqueles que tiverem cumprido com todos os requisitos apresentados no presente Regulamento.
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A apuracdo serd feita com base na Criatividade e a conformidade com os Critérios de Participacéo, sendo os Participantes com
0s conteudos mais criativos os contemplados com os prémios da presente Promocgao.

Os vencedores serao divulgados por meio do perfil de ALA no Instagram (@ala.limpeza) até o dia 04/10/2022 (horério oficial de
Brasilia).

Os Participantes selecionados serdo contatados por meio de DM (mensagem direta) pela rede social em que realizou sua
participacéo entre as 00:00 do dia 26/09/2022 e as 23:59 do dia 03/10/2022 (horério oficial de Brasilia) para envio dos dados
pessoais necessarios para a entrega do prémio, incluindo documento oficial com foto e comprovante de residéncia. Podera ser
solicitado também que os Participantes enviem a Promotora o arquivo do material selecionado de sua participa¢do na
Promocgao.

O Participante devera enviar as informag6es e documentos solicitados em até 72h (setenta e duas horas) do contato efetivo,
para que tenha sua participagdo validada. Caso o Participante ndo envie as informacdes ou documentos solicitados dentro do
prazo ora estabelecido, este sera desclassificado.

Caso o Participante selecionado tenha cumprido com todas as regras do presente Regulamento, sua participacédo sera validada
pelo mesmo meio em que houve o envio das informagdes solicitadas.

Cada perfil no Instagram poderéa ser contemplado apenas uma vez nesta Promogédo. Da mesma forma, cada CPF podera ser
contemplado apenas uma vez nesta Promogéo.

11 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICACAO:

Todos os Participantes deverdo observar as condi¢fes, formas e prazos de participacdo, sendo sumariamente desclassificados
os Participantes que ndo preencherem os requisitos de participacao, incluindo idade minima, que descumprirem quaisquer
regras desse Regulamento, que efetuarem o procedimento de cadastro com dados falsos ou agirem em qualquer etapa da
Promocédo com falta de decoro, falta de urbanidade, ou, ainda, cometerem qualquer tipo de suspeita de fraude, incluindo, mas
sem limitagdo a, criacdo de beneficio e utilizacdo de ferramentas automatizadas com o intuito de alterar os resultados da
Promocao, ficando, ainda, sujeitos a responsabilizacédo penal e civil.

Serdo desclassificados os comentarios com conotacao sexual, cunho politico, que ndo sejam adequados as politicas de
Responsabilidade Social da marca e que ferem a integridade publica (como por exemplo, agueles contendo racismo, homofobia,
transfobia, machismo).

Se qualquer das informagdes fornecidas por algum Participante contemplado estiver incorreta, imprecisa ou incompleta,
impossibilitando ou prejudicando, por qualquer razdo, a entrega do prémio, o Participante perdera o seu direito ao prémio e sera
desclassificado.

Qualquer Participante que tente interferir no sistema utilizado na Promocao de qualquer forma para ganhar ou tentar ganhar,
sera desclassificado da Promocao.

Qualquer declaracao falsa de um Participante provocara sua desclassificagdo da Promogao sem qualquer responsabilidade da
Promotora.

SOB AS PENAS DA LEI E SOB SUA RESPONSABILIDADE EXCLUSIVA, O PARTICIPANTE DESTA PROMOGAO DECLARA
QUE E O LEGITIMO AUTOR E/OU QUE DETEM AS AUTORIZACOES NECESSARIAS PARA O COMPARTILHAMENTO DAS
INFORMACOES INCLUIDAS NO VIDEO SUBMETIDO PARA A SUA PARTICIPAGAO NESTA PROMOGAO, DECLARANDO,
AINDA, QUE NAO SE APROPRIOU INDEVIDAMENTE E/OU PLAGIOU MARCAS, TEXTOS E/OU AUTORIA DE TERCEIRO,
BEM COMO QUE NAO VIOLOU NENHUM DIREITO DE TERCEIROS.

A Unilever ndo tem qualquer obrigacdo de confirmar a veracidade da declaragdo acima prestada pelos participantes, tampouco
tem condi¢Oes de verificar eventual violacéo de direitos de terceiros, estando acordado neste ato com os participantes desta
promoc¢ao que eventuais consequéncias advindas do descumprimento das regras previstas neste Regulamento, inclusive na
disposicdo acima, ficardo ao exclusivo encargo do respectivo participante descumpridor do disposto neste Regulamento.

Serdo automaticamente desclassificados os videos que: a) descumprirem qualquer das disposi¢des previstas nesta Clausula; b)
sejam considerados pela Unilever inadequados, por conterem mencéao a fatos atentatérios a moral e aos bons costumes; e/ou c)
violarem qualquer dos itens deste Regulamento.

OS PARTICIPANTES AUTORIZAM, SEM QUALQUER ONUS OU CONTRAPARTIDA/REMUNERAGCAOQ/INDENIZACAO, O
USO GRATUITO DE SEUS NOMES, IMAGENS, VIDEOS, POSTAGENS E COMENTARIOS FEITOS NA PARA
PARTICIPACAO DESTA PROMOGAO, PELA UNILEVER OU POR QUALQUER OUTRA EMPRESA QUE COMPONHA O SEU
GRUPO ECONOMICO OU QUE SEJA SUA PARCEIRA, EM QUALQUER TIPO DE MIDIA E FORMATO PARA FINS DE
DIVULGACAO DESTA PROMOCAO E DO SEU RESULTADO, PELO PERIODO MAXIMO DE 01 (UM) ANO A CONTAR DO
INICIO DESTA PROMOCAO.

Quando ocorrer a desclassificacdo de um Participante pelos motivos acima indicados, a Promotora utilizara os critérios acima
para identificar um novo Participante apto a receber a premiagéo.

12 - FORMA DE DIVULGAGAO DO RESULTADO:
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O Patrticipante contemplado sera comunicado do resultado da Promocé&o através de DM (mensagem direta) pela rede social em
gue realizou sua participacado entre as 00:00 do dia 26/09/2022 e as 23:59 do dia 03/10/2022 (horério oficial de Brasilia), sendo o
resultado também disponibilizado nas redes sociais da Promotora, em até 30 (trinta) dias apés a data do fim da Promocéao.

O Participante contemplado, apds comunicacéo do resultado, devera confirmar as seguintes informacdes: nome completo,
namero do RG ou CPF, data de nascimento, endereco completo e algum meio de contato (e-mail ou telefone). A Promotora
podera, ainda, solicitar os documentos e os dados necessarios para comprovar a regularidade da participagdo nesta Promocgao,
como, por exemplo, o contetdo de participagdo na promogao, e entregar 0s prémios.

Se o Participante contemplado ndo enviar os documentos e/ou dados solicitados em até 72 (setenta e dois) horas do contato
efetivo com o participante, serd desclassificado, e um novo contemplado sera identificado conforme as regras deste
Regulamento.

13 - ENTREGA DOS PREMIOS:
O prémio sera entregue livre e desembaragado de quaisquer 6nus, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data da
apuracao, de acordo com o artigo 5° do Decreto n° 70.951/72.

No ato da comunicagao ou recebimento do prémio, o Participante contemplado devera assinar o recibo de entrega do respectivo
prémio; neste ato, devera ainda, apresentar e entregar cépia do seu RG e CPF e comprovante de residéncia, os quais
constituirdo prova de entrega do prémio, e serdo mantidos sob guarda, pelo prazo de 03 (trés) anos, apds o término da
Promocgéo.

A responsabilidade da Promotora perante o participante contemplado se encerra no momento da entrega do prémio e a
assinatura do recibo pelo contemplado. Para tal, a Promotora assume o compromisso de identifica¢do e notificacdo do
contemplado.

14 - DISPOSICOES GERAIS:

14.1. CANAIS E FORMAS DE DIVULGACAO DA PROMOCAO

A Promocgéo sera divulgada por meio das midias digitais e redes sociais da Promotora.

14.2. PRAZO DE PRESCRICAO DOS PREMIOS

Caso o prémio ndo seja reclamado no prazo de 180 (cento e oitenta) dias, contados da data do término da Promocéo, caducara
o direito do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido pela Promotora ao Tesouro Nacional, como renda da
Unido, em até 45 (quarenta e cinco) dias passados da data do término do prazo prescricional.

14.3. DUVIDAS, CONTROVERSIAS E RECLAMAGOES

Para davidas, controvérsias e esclarecimentos adicionais, o Participante podera utilizar os canais de atendimento da Promotora,
pelo telefone 0800-707-3553.

As duavidas e controvérsias oriundas de reclamagédo dos Participantes da Promogéo deverao ser preliminarmente dirimidas pela
Promotora por meio dos canais de atendimento da Promotora indicados na clausula acima. Se persistirem, serdo submetidas ao
Setor de Promocdes Comerciais da Secretaria de Avaliacdo de Politicas Publicas, Planejamento, Energia e Loteria — SECAP
e/ou aos 6rgédos integrantes do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor.

Para evitar davidas, quaisquer controvérsias e esclarecimentos sobre este Regulamento deverao ser direcionados
exclusivamente aos canais de atendimento da Promotora, conforme dados de contato indicados neste item.

Na hipoétese de o contemplado ser incapaz, as regras para entrega do prémio e assinatura de recibo serdo as do Cadigo Civil
vigente.

14.4. DISPOSICOES GERAIS

Sob nenhuma hipétese os prémios poderao ser trocados por dinheiro. Os valores dos Prémios indicados neste Regulamento se
referem ao valor de mercado atual e aproximado.

A adocao do procedimento especificado neste Regulamento implicara na aceitagdo e concordancia sem reservas de todos 0s
termos deste Regulamento e, caso aplicavel, da http://www.unileverprivacypolicy.com/Portuguese/Policy.aspx do site da
Unilever.

Caso o Participante ndo concorde com os termos deste Regulamento e/ou da
http://www.unileverprivacypolicy.com/Portuguese/Policy.aspx do site da Unilever, basta ndo realizar todos os procedimentos
previstos neste Regulamento, o que impedira a validacdo de sua participagdo na Promocao.

OS CONTEMPLADOS AUTORIZAM, SEM QUALQUER ONUS OU CONTRAPARTIDA/ REMUNERAGCAOQ/INDENIZACAO, O
USO GRATUITO DE SEUS NOMES, VOZES E FOTOGRAFIAS/IMAGENS PELA UNILEVER OU POR QUALQUER OUTRA
EMPRESA QUE COMPONHA O SEU GRUPO ECONOMICO OU QUE SEJA SUA PARCEIRA, EM QUALQUER TIPO DE
MIDIA E FORMATO PARA FINS DE DIVULGAGAO DESTA PROMOCAO E DO SEU RESULTADO, PELO PERIODO MAXIMO
DE 01 (UM) ANO A CONTAR DO INICIO DESTA PROMOGAO.

A qualquer momento apés o término da relagdo entre as partes, os Participantes poder&o retirar a autorizagdo para utilizagdo
dos dados coletados pela Promotora, caso em que a Promotora se responsabiliza pela excluséo de tais dados e a cessacao da
utilizagcdo destes para os fins informados acima.

Os dados coletados estardo armazenados em ambiente seguro, observado o estado da técnica disponivel, e somente poderao
ser acessados por pessoas qualificadas e previamente autorizadas pela Promotora.
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A participagdo nesta Promocédo pressupde a inclusdo de consumidores regulares, pessoas fisicas que adquirem os produto para
seu consumo proprio ou familiar; ndo estando previsto o abrigo, nas regras aqui previstas (i) de compras realizadas em
distribuidores por pessoas juridicas ou por pessoas fisicas destinadas a revenda; (ii) compras de grupos de pessoas, visando
apenas concentrar participagfes, na ilusdo de aumento de chances no sorteio; (iii) estabelecimentos que ndo estejam abertos
ao publico e cujas notas se destinam apenas a participagdo na Promocao (vendas ficticias); (iv) qualquer tipo de tentativa de
burla ao objetivo desta Promocao, embora ndo citados aqui.

N&o se admitir4, em hipotese nenhuma, participagdo advinda de cupons fiscais emitidos manualmente ou cujo horério de
emissao seja anterior ou posterior ao horario de funcionamento do estabelecimento ou, ainda, cujo dados ndo possam ser
confirmados mediante a consulta aos 6rgaos governamentais. Fica, ainda, esclarecido que ndo serdo aceitos cupons ou notas
de estabelecimentos que ndo tenham operagédo comercial no endereco indicado no cupom fiscal; presumindo a Promotora que,
vez que o estabelecimento esta fechado no endereco indicado, esta venda é ficticia. Ao participante ficara o 6nus de
comprovacéo da validade da compra cadastrada. Da mesma forma, ndo serdo aceitas notas de estabelecimentos que nédo tem
operacdo comercial destinada ao consumidor final, incluindo, mas néo se limitando a distribuidores de venda exclusiva a
pessoas juridicas.

A Promotora néo é responsavel por problemas, falhas ou funcionamento técnico, de qualquer tipo, em redes de computadores,
servidores ou provedores, equipamentos de computadores, celulares, tablets, hardware ou software, ou erro, interrupgéo,
defeito, intervencao, intrusdo externa e nao autorizada, atraso ou falha em operacdes ou transmissdes para o0 correto
processamento de seus sistemas, incluindo, mas sem limitagdo, congestionamento na Internet, virus, falha de programacéo
(bugs) ou violagéo por terceiros (hackers).

Os participantes declaram que somente fornecerdo informagdes pessoais veridicas e que nao utilizardo quaisquer artificios (por
exemplo, mas sem limitacdo, o uso de informag@es de terceiros sem autoriza¢éo, de dados falsos, de informacdes incorretas,
incompletas), com a finalidade de infringir as regras deste Regulamento, e que possam configurar crime de falsidade ideolégica
ou documental.

Nas hip6teses acima, os participantes estdo cientes de que poderdo responder administrativa, civil ou penalmente pelos atos
praticados, além de serem imediatamente desclassificados desta Promocgéao.

A Promotora néo se responsabiliza pela autenticidade dos dados fornecidos pelos participantes.

N&o serdo objeto desta Promocédo os produtos vedados pelo artigo 10 do Decreto n° 70.951/72, assim estabelecidos:
medicamentos, armas e munic¢des, explosivos, fogos de artificio ou de estampido, bebidas alcodlicas, fumo e seus derivados.

A participagdo na Promocdo € livre e espontanea, tendo os Participantes pleno conhecimento das condi¢des de participagéo e
premiacao.

Fica, desde ja, eleito o foro do Participante para solugdo de quaisquer questdes referentes ao Regulamento da presente
Promocé&o.

A Promotora compromete-se a incluir o numero do Certificado de Autorizagdo SECAP, de forma clara e precisa nos principais
materiais de divulgagdo da Promocao, fazendo constar nos demais a informagao de que o numero do Certificado de Autorizacéo
podera ser consultado no Regulamento, conforme determina o artigo 28 da Portaria 41/2008.

Esta promog¢&o comercial é realizada de acordo com a legislacéo vigente, notadamente o disposto na Lei n° 5.768/71 e Decreto
n® 70.951/72.

14.5 TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Para viabilizar a participacdo dos Participantes na Promocéao, para divulgar a Promoc¢éo e para cumprir obrigacdes legais e
regulatérias a ela associadas, a Unilever Brasil, as demais empresas do seu grupo econdmico e seus parceiros comerciais
tratardo os dados pessoais voluntariamente comunicados pelos Participantes (“Dados Pessoais”).

Conforme a Constituicdo Federal, a Lei n°® 5.768/1971 e a Portaria n°® 41/2008 do Ministério da Economia, a Unilever tem o dever
legal de compartilhar os Dados Pessoais dos participantes com a Secretaria de Avaliacdo, Planejamento, Energia e Loteria.

O Participante podera concordar expressamente com o tratamento de seus Dados Pessoais para o envio de comunicagdes de
marketing, publicidade e pesquisas. A concordancia ndo condicionara a sua participagcdo na campanha.

O tratamento destes Dados Pessoais seguird o Aviso de Privacidade da Unilever, a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(Lei n® 13.709/2018) e as demais leis aplicaveis a protecdo de dados pessoais em vigor. Os dados coletados serdo tratados
como informacao confidencial e armazenados em ambiente seguro, observado o estado da técnica disponivel e somente
poderado ser acessados por pessoas qualificadas e previamente autorizadas.

Para conhecer seus direitos enquanto titular de Dados Pessoais e/ou saber mais como usamos e protegemos seus Dados
Pessoais, acesse o Aviso de Privacidade da Unilever ou entre em contato conosco por meio do link
https://www.unilever.com.br/contact/contact-form/.

A adocgéo dos procedimentos especificados neste Regulamento implicara na aceitagédo e concordancia sem reservas,
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de todos os termos deste Regulamento, tampouco com a ciéncia do Aviso de Privacidade da Unilever. Caso o Participante ndo
concorde com este regulamento e/ou com a Politica de Privacidade da Unilever, ndo devera participar desta campanha.

15 - TERMO DE RESPONSABILIDADE
Podera participar da promocao qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha
autorizada;

Os prémios néo poderao ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apurag&o por meio eletrénico;

Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuragéo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, ndo for reclamado no prazo de cento e
oitenta (180) dias, contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuragdo do resultado do concurso ou do término do prazo
da promocéao, caducara o direito do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao
Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promocgdes com participagdo de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da entrega do prémio, ser
representado por seu responsavel legal; a excegdo das promogdes comerciais realizadas por concessiondaria ou permissionaria
de servico de radiodifuséo, nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971;

A divulgacéo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano apdés a apuracao da promogédo comercial;

As dlvidas e controvérsias oriundas de reclamacgdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora,
persistindo-as, estas deverdo ser submetidas a Secap/ME;

Os o6rgéos locais de defesa do consumidor receberéo as reclamagtes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas devera ser realizada no prazo maximo de trinta dias apés a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;

O regulamento deveré ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a
compreensdo e visualizagdo por parte do consumidor participante da promoc¢&o comercial,

Além dos termos acima, a promocéo comercial devera obedecer as condi¢des previstas na Lei n°® 5.768, de 1971, no Decreto n°
70.951, de 1972, Portaria MF n° 41, de 2008, Portaria MF n°® 67, de 2017, Portaria MF n°® 422 de 2013, Portaria Seae/MF n° 88
de 2000, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa deverd anexar a Lista de Participantes na aba
"Apuracgfes”, contendo nomes e numeros da sorte distribuidos, ap6s o término de cada periodo de participacdo e antes da
extracdo da Loteria. O arquivo devera ser no formato .csv e cada arquivo podera ter até 15MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operacao
e ensejam as penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

SCPC Documento assinado eletronicamente por Francisco Wagne Oliveira Silva, Coordenador, em
‘E\f:ti:;;;fa% 13/09/2022 as 11:16, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 10, do

a

Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site:
https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo
verificador LSV.IIG.XNO
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